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基 于 自 主 知 识 产 权 的 蜂 巢 服 务 器 与 创 新 的 容 器 化 技 术 ， 百 度 云 手 机 产 品 以 “ 高 安 全

性 、 高 能 效 比 、 高 性 价 比 ” 为 价 值 理 念 ， 持 续 构 建 丰 富 的 云 产 品 矩 阵 ， 帮 助 客 户 以

更 低 成 本 获 得 安 全 稳 定 、 绿 色 节 能 、 高 效 敏 捷 的 云 服 务 和 云 算 力 ， 为 智 慧 城 市 、 智

慧 园 区 、 智 慧 医 疗 、 智 慧 教 育 、 智 慧 金 融 、 智 慧 文 娱 等 百 行 百 业 的 数 字 化 转 型 和 智

能 化 升 级 创 造 更 多 可 能 。

百度云手机产品简介
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百度云手机产品方案

磐 玉 蜂 巢 服 务 器

G 3 9 2 - M 8 - S 8  G 7
( 3 U ， 9 2 C P U ， 8 G B )

G 2 9 6 - M 8 - S 8  G 7
( 2 U ， 9 6 C P U ， 8 G B )

G 2 7 2 - M 2 4 - S 3 2  G 8
（ 2 U ， 7 2 C P U ， 2 4 G B ）

R 2 9 6 - M 1 6 - S 1 6  G 7
（ 2 U ， 9 6 C P U ， 1 6 G B )

磐 玉 A I 边 缘 计 算 盒

A I B O X - H 0 2
（ 4 8 T o p s )

A I B O X - H 0 1
（ 3 2 T o p s )

A I B O X - L 0 2
（  6 T o p s  ）

A I B O X - M 0 1
（ 1 7 . 6 T o p s )

… …

A I B O X - L 0 1
（ 6 T o p s )

• 面 向 云 游 戏 和 云 试

玩 场 景 ， 目 标 客 户

包 括 游 戏 开 发 商 、

运 营 商 等 泛 游 戏 类

客 户 ， 为 其 提 供 云

游 戏 算 力 与 云 手 机

平 台

• 主 打 多 ( 支 持 游 戏 大

作 多 ) 、 快 ( 即 点 即

玩 ) 、 好 ( 4 K 高 清

和 高 达 6 0 F P S 帧

率 的 极 致 游 戏 体 验 ) 、

省 ( 订 阅 模 式 ) 等 优

势

云 游 戏

• 面 向 客 户 服 务 场 景 ， 目 标 客 户 为

保 险 、 银 行 等 ， 提 供 实 时 音 / 视

频 沟 通 和 双 向 互 动 的 远 程 服 务 方

案

• 主 打 技 术 强 大 （ 基 于 实 时 互 动 引

擎 （ R I T I E ） 技 术 内 核 ） 、 功 能

丰 富 、 多 端 适 配 、 接 入 简 单 。

云 同 屏

• 面 向 基 于 安 卓 环 境 的 A p p 应 用

场 景 ， 目 标 客 户 包 括 教 育 、 金 融 、

新 零 售 、 电 商 等 行 业 客 户 ， 为 其

提 供 云 端 原 生 安 卓 工 作 环 境

• 主 打 端 云 同 构 、 原 生 应 用 兼 容 、

规 格 配 置 灵 活 等 优 势

云 托 管

• 面 向 办 公 场 景 ， 目

标 客 户 包 括 政 企 、

事 业 单 位 等 业 务 安

全 要 求 高 的 客 户 ，

为 其 提 供 基 础 算 力

与 安 全 办 公 管 理 平

台

• 主 打 数 据 保 密 （ 数

据 可 用 不 可 取 ， 端

外 一 律 不 可 见 ， 统

一 部 署 发 布 ， 分 级

设 置 权 限 ） 、 工 作

和 生 活 终 端 分 离 等

优 势

云 安 全 办 公
• 面 向 私 域 营 销 场 景 ， 目 标 客 户 包

含 旅 游 ， 零 售 ， 电 商 等 行 业 客 户 ，

为 其 提 供 云 手 机 私 域 营 销 算 力 与

S C R M 系 统

• 主 打 设 备 批 量 管 控 、 参 数 自 定 义

修 改 ， 支 持 数 据 的 快 速 备 份 和 还

原 等

云 营 销
• 面 向 数 字 人 直 播 场 景 ， 目 标 客 户

包 含 数 字 人 厂 商 、 直 播 一 体 机 厂

商 等 ， 为 其 提 供 高 效 图 像 处 理 能

力 的 算 力 支 持

• 主 打 高 性 价 比 （ 成 本 仅 为 传 统

N V  G P U 算 力 的 2 0 % ） 、 高 性

能 （ 最 高 可 达 4 8 T o p s 算 力 ） ；

云 直 播

• 面 向 A I 教 学 与 实 训 场 景 ， 目 标

客 户 包 含 高 校 及 高 职 ， 为 其 提 供

A I 实 训 一 站 式 解 决 方 案

• 主 打 丰 富 的 A I 大 模 型 教 学 资 源 、

功 能 强 大 的 教 研 管 理 系 统 ， 低 成

本 的 A I 大 模 型 推 理 算 力

A I 实 训

• 面 向 视 觉 智 能 监 控

分 析 场 景 ， 目 标 客

户 包 含 零 售 、 政 企 、

工 业 等 ， 为 其 提 供

一 站 式 、 快 速 落 地

的 边 缘 计 算 方 案 ，

助 力 企 业 数 字 及 智

能 化 转 型

• 主 打 超 强 工 业 级 品

质 的 A I 边 缘 计 算 盒 、

丰 富 的 场 景 算 法 、

功 能 完 备 的 边 缘 计

算 管 理 平 台 。

云 边 缘

• 面 向 维 权 申 诉 、 竞 品 分 析 、 广 告

探 针 / 广 告 监 测 等 场 景 ， 目 标 客

户 包 括 电 商 、 社 媒 互 联 网 、 旅 游

客 户 等 ， 为 其 提 供 移 动 数 据 分 析

算 力 与 自 动 化 分 析 引 擎

• 主 打 高 性 价 比 、 低 运 营 成 本 等 优

势

数 据 分 析

云 手 机 场 景 云 游 戏 场 景 A I 应 用 场 景
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磐玉蜂巢服务器：产品概述

产 品 概 述磐 玉 蜂 巢 服 务 器
（ 7 2 路 、 9 2 路 、 9 6 路 ）

S o C S o C S o C S o C S o C

S o C S o C S o C S o C S o C

百 度 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 是 专 门 针 对 企 业

的 空 间 制 约 和 节 能 要 求 而 优 化 设 计 的

高 密 服 务 器 ， 本 服 务 器 在 一 个 机 架 式

机 箱 内 集 成 多 达 9 6 路 基 于 A R M 架 构

的 S o C 微 服 务 器 ， 每 个 微 服 务 器 都 是

一 个 包 含 C P U 、 内 存 、 存 储 、 网 络 等

的 可 以 独 立 运 行 的 最 小 系 统 。

百 度 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 利 用 微 板 卡 以 太

网 链 路 技 术 和 良 好 的 机 箱 空 间 设 计 ，

为 文 娱 、 教 育 、 新 零 售 、 互 联 网 、 金

融 、 政 务 等 行 业 客 户 构 建 适 合 于 数 据

中 心 机 房 和 边 缘 环 境 部 署 的 高 性 价 比 、

高 能 效 比 、 高 密 度 的 算 力 集 群 。

01
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磐玉蜂巢服务器：产品优势

高密设计仿生算力

在 一 个 机 架 服 务 器 机 箱

内 集 成 多 达 3 8 4 大 核

+ 3 8 4 小 核 ， 以 及

1 5 T * 9 6  N P U 算 力 ， 满

足 客 户 高 密 度 、 高 并 发 、

高 算 力 以 及 符 合 算 力 需

求 的 业 务 需 求 。

前 面 板 和 核 心 板 均 采 用

仿 生 学 蜂 巢 式 设 计 ， 有

效 提 高 散 热 面 积 ， 同 时

保 持 机 箱 算 力 的 高 密 度

和 高 灵 活 配 置 性 ；

C P U + G P U + N P U 异 构

算 力 构 建 大 规 模 云 边 协

同 算 力 矩 阵 ， 赋 能 神 经

元 计 算 时 代 。

高性价比

利 用 容 器 虚 拟 化 技 术 实

现 系 统 级 多 开 ， 提 高 硬

件 资 源 利 用 率 ， 降 低 运

营 成 本 ， 提 高 客 户 投 资

收 益 ， 具 有 高 性 价 比 优

势 。

高能效比

基 于 大 算 力 、 低 功 耗 的

智 能 芯 片 ， 在 完 成 同 等

计 算 任 务 情 况 下 ， 磐 玉

蜂 巢 服 务 器 的 能 效 比 超

过 传 统 x 8 6 服 务 器 的 2 倍 ，

是 实 现 数 据 中 心 从 “ 电

老 虎 ” 到 “ 数 字 经 济 发

动 机 ” 转 型 的 更 优 算 力

选 择 。

01
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磐玉蜂巢服务器：硬件参数

型 号 G 2 9 6 - M 8 - S 8 G 7 G 3 9 2 - M 8 - S 8 G 7 R 2 9 6 - M 1 6 - S 1 6  G 7
R 2 9 6 - M 3 2 - S 3 2  G 7 G 2 7 2 - M 2 4 - S 3 2  G 8

形 态 2 U 机 架 式 3 U 机 架 式 2 U 机 架 式 2 U 机 架 式

处 理 器 9 6 颗 ， 8 核 9 2 颗 ， 8 核 9 6 颗 ， 8 核  7 2 颗 ， 8 核

内 存 8 G B / 1 6 G B 8 G B / 1 6 G B 1 6 G B / 3 2 G B 2 4 G B

存 储 1 2 8 G B / 2 5 6 G B 可 选  1 2 8 G B / 2 5 6 G B 可 选  2 5 6 G B / 5 1 2 G B 5 1 2 G B

网 络 2 * 2  S F P + 万 兆 光 口  4 * G E 电 口 2 * 2  S F P + 万 兆 光 口 2 * 2  S F P + 万 兆 光 口

G P U

A d r e n o  6 3 0  G P U 或
A d r e n o  6 5 0  G P U

A d r e n o  6 3 0 G P U 或 A d r e n o  
6 5 0 G P U

A R M  M a l i - G 6 1 0  4 核 A d r e n o ™  7 4 0  

O p e n G L  E S  3 . 2
O p e n C L  2 . 0
V u l k a n  1 . 1

O p e n G L  E S  3 . 2
O p e n C L  2 . 0
V u l k a n  1 . 1

O p e n G L  E S  3 . 2  
O p e n C L  2 . 2   
V u l k a n 1 . 2

O p e n G L  E S  3 . 2
O p e n C L  3 . 0  f u l l  p r o f i l e  
V u l k a n  1 . 2

风 扇 3 6 3 3

电 源 1 6 0 0 W * 2 1 5 5 0 W 1 6 0 0 W * 2 1 6 0 0 W * 2

电 压 / 频 率
A C  电 压 ： 2 0 0 - 2 4 0 V
D C  电 压 ： 2 4 0 V  

A C  电 压 ： 1 0 0 - 2 4 0 V
D C  电 压 ： 2 4 0 V  

A C  电 压 ： 2 0 0 - 2 4 0 V  
D C  电 压 ： 2 4 0 V

A C  电 压 ： 2 0 0 - 2 4 0 V  
D C  电 压 ： 2 4 0 V

重 量 约 2 2 K G  约 2 3 K G  约 2 2 K G  约 2 2 K G  

工 作 温 度 1 0 º C  -  3 5 º C （ 标 准 数 据 中 心 ）  

产 品 认 证 C C C 、 R o H S 等 -- C C C 、 R o H S 等 --

尺 寸 （ 高 * 宽 * 深 ） 8 7 m m * 4 4 6 m m * 6 9 0 m m  1 3 3 m m * 4 4 5 m m * 7 3 0 m m  
8 7 m m * 4 4 6 m m * 6 9 0 m
m  

8 7 m m * 4 4 6 m m * 6 9 0 m m  

01
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磐玉AI边缘计算盒：产品概述02

产 品 概 述

磐 玉 A I B O X 边 缘 计 算 盒 聚 焦 于 视

觉 监 控 分 析 场 景 ， 结 合 百 度 A I 算 法

模 型 ， 为 客 户 提 供 一 站 式 、 快 速 落

地 的 边 缘 计 算 能 力 ， 助 力 企 业 数 字

及 智 能 化 转 型 。

百 度 提 供 型 号 丰 富 的 A I B O X 边 缘

计 算 盒 产 品 ， 各 类 算 力 、 各 类 价 格

全 覆 盖 ， 高 性 能 、 易 拓 展 配 置 ， 满

足 客 户 多 种 算 力 应 用 场 景 。 结 合 百

度 丰 富 的 A I 算 法 和 边 缘 一 体 管 理 平

台 ， 实 现 A I 边 缘 计 算 盒 一 站 式 交 付 ，

软 硬 一 体 部 署 ， 快 速 满 足 客 户 需 求 。

AI算法集成：80+预设算法，支持场景算法定制

安全帽检测 烟雾&火焰检测 车辆检测

AI边缘管理：中心化服务管理，便捷高效成本低

设备远程运维管理，降低成本 算法部署与编排

灵活应用部署与调度 边缘适配与可视化事件监控

磐玉AIBOX边缘计算盒：型号丰富，算法齐全，快速对接，充分利旧

人脸检测与识别
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磐玉AIBOX边缘计算盒：产品优势02

算法丰富：

跨行业80+种实战级算法，并持续新增；

算法策略灵活组合，按需编排，即时交付；

真实场景实践，自主学习机制，实现场景

最佳效果

端云一体：

可配套智能应用平台，支持设备批量管理，

数据统一维护；结合平台打造场景化解决方

案，深度满足业务需求;提供开放接口，支持

灵活对接第三方业务系统

低延时计算：

最高 48T 的 INT8 峰值算力，支持 32 路

以上高清视频流实时分析；面向芯片深度定

制算法，一倍算力两倍发挥；

自研硬件：

自主可控，实现硬件、软件、框架、算法端

到端国产化，避免“卡脖子”；工业级设计，

适应严苛环境，支持复杂条件下边缘计算

磐玉AIBOX
边缘计算盒
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磐玉AIBOX边缘计算盒：产品参数02

型号 AIBOX-H01 AIBOX-H02 AIBOX-M01 AIBOX-L01 AIBOX-L02

处理器 8 核 ，  A R M  A 5 3 8 核 ， 主 频 最 高 3 . 2 G H z 8 核 ， 主 频 最 高 2 . 3 G H z 8 核 8 核 ， 主 频 最 高 2 . 4 G H z

算力 32Tops 48Tops 17.6Tops 6Tops 6Tops

内存 16GB 16GB 6GB/12GB 4GB/8GB 4GB/8GB/16GB

存储 64GB 128GB 32GB/64GB/128GB 32GB/64GB 16GB/32GB/64GB/128GB

外部接口
RJ45/HDMI/USB/RS232/RS48

5/4G/5G/WiFi

RJ45/HDMI/USB/RS232/RS48

5/4G/5G/WiFi

RJ45/HDMI/USB/RS232/RS48

5/4G/5G/WiFi　

RJ45/HDMI/USB/RS232/RS4

85/4G/5G/WiFi

RJ45/HDMI/USB/RS232/RS4

85/4G/5G/WiFi

工作温度 -20℃~60℃　 -20℃~60℃　　 -20℃~60℃　 -20℃~60℃　 　-20℃~60℃
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云手机：产品概述

产 品 概 述

百 度 云 手 机 基 于 自 主 知 识 产 权 的 磐 玉 蜂 巢 服 务 器

和 容 器 虚 拟 化 软 件 技 术 ， 通 过 在 云 端 虚 拟 的 原 生

安 卓 系 统 实 例 ， 为 客 户 提 供 高 性 价 比 、 弹 性 灵 活 、

稳 定 可 靠 的 I a a S + P a a S 服 务 。 同 时 ， 联 合 各 行

业 内 知 名 S a a S 合 作 伙 伴 ， 共 建 安 卓 云 服 务 生 态 ，

为 客 户 提 供 多 垂 类 场 景 下 的 一 站 式 解 决 方 案 ， 支

持 公 有 云 、 私 有 云 部 署 方 式 。

百 度 云 手 机 产 品 已 广 泛 应 用 于 文 娱 、 教 育 、 电 商 、

金 融 、 新 零 售 、 餐 饮 、 旅 游 等 行 业 ， 基 于 端 云 同

构 、 原 生 应 用 兼 容 、 信 息 数 据 安 全 、 规 格 灵 活 调

整 、 资 源 弹 性 伸 缩 等 技 术 优 势 ， 为 行 业 客 户 提 供

云 端 原 生 安 卓 工 作 环 境 ， 助 力 客 户 业 务 的 自 动 化

和 智 能 化 实 现 。磐 玉 蜂 巢 服 务 器

虚 拟 化 及 容 器 软 件

云 手 机

云 手 机 管 理 平 台

教 育 电 商 金 融 新 零 售

餐 饮 旅 游 文 娱 … …
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云手机：关键技术（容器虚拟化技术）

云手机系统软件核心组件

SoC微服务器
#1

SoC微服务器
#N

百度磐玉蜂巢服务器

VMI
（Virtual Mobile Infrastructure）

LXC LXC

用户 用户

VMI

LXC

远程桌面协议
（RemotePlay）

用户

远程桌面协议

性 能 消 耗 少
没 有 H y p e r v i s o r 层 带 来 的 性 能 损 耗 （ ~ 1 0 % ） ，

性 能 要 优 于 通 过 H y p e r v i s o r 层 与 内 核 层 交 互 的

传 统 虚 拟 化 技 术 ， 在 同 样 的 硬 件 条 件 下 ， 容 器 技

术 可 支 撑 的 实 例 数 量 多 于 虚 拟 机 技 术

可 移 植 性 好
容 器 包 含 了 完 整 的 云 实 例 运 行 时 环 境 ， 应 用 程 序

及 其 全 部 依 赖 、 类 库 、 其 他 二 进 制 文 件 、 配 置 文

件 等 都 被 统 一 打 包 在 容 器 镜 像 中 ， 使 得 应 用 程 序

从 一 个 环 境 移 植 到 另 一 个 环 境 变 得 更 加 健 壮 可 靠

启 动 速 度 快
容 器 直 接 利 用 宿 主 机 的 系 统 内 核 ， 避 免 了 虚 拟 机

启 动 时 所 需 的 系 统 引 导 时 间 以 及 操 作 系 统 运 行 的

资 源 消 耗 ， 能 够 实 现 秒 级 启 动 容 器 实 例
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云手机：关键技术（智能云控技术）

硬 编 码
在 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 的 每 片 S o C 微 服 务 器 板 卡 上 ， 都

集 成 了 高 性 价 比 的 V P U ， 从 而 实 现 视 频 流 硬 编 码 能

力 ， 支 持 H 2 6 4 和 H 2 6 5 的 硬 件 编 码 。

性 能 优 异
视 频 分 辨 率 支 持 1 0 8 0 * 1 9 2 0

视 频 帧 率 > 6 0 F P S （ F r a m e  P e r  S e c o n d ， 每

秒 显 示 帧 数 ）

视 频 码 率 > 8 1 9 2 K b p s （ K i l o b i t s  P e r  

S e c o n d ， 每 秒 千 比 特 位 ）

高 效 传 输 协 议
音 视 频 、 触 控 、 传 感 器 等 数 据 通 过 W e b R T C 和 自

研 协 议 基 于 U D P 和 T C P 高 效 传 输 。 基 于 智 能 高 效

的 传 输 协 议 ， 实 现 本 地 一 样 的 操 控 体 验 。

推流
WebRTC + 自研协议

服务端

网络

客户端

输出

硬解码
H.264 / H.265

音频数据采集
PCM

硬编码
H.264 / H.265

软编码
AAC

软解码
AAC

音频采样数据
PCM

视频图像采集
RGB

视频图像数据
RGB

注入驱动层

自定义包

自定义包

传感器采集
触控 / 传感器
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云手机：关键特性

云 机 规 格 可 变 ： 得 益 于 百 度 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 的 高 密 设 计 架 构 ， 实 现 单 块 板 卡 硬 件 资 源 的 最 大 化 利

用 ， 每 块 板 卡 独 立 运 转 ， 云 机 虚 拟 数 可 灵 活 调 整 ， 高 效 不 卡 机 。

推 流 灵 活 码 率 自 适 应 ： 支 持 动 态 分 辨 率 ， 不 通 前 端 能 够 完 全 适 配 ， 且 云 手 机 可 独 立 推 送 音 频

流 ， 能 够 支 持 个 性 化 业 务 需 求 。

真 实 硬 件 调 用 ： 提 供 多 端 S D K ， 封 装 后 融 入 客 户 业 务 流 程 ， 获 取 用 户 授 权 后 ， 可 调 用 真 实

设 备 的 麦 克 风 、 摄 像 头 、 实 现 网 络 音 视 频 通 话 。

原 生 应 用 兼 容 ： 支 持 A n d r o i d  6 、 8 、 1 0 、 1 2 、 1 3 、 1 5 等 多 个 系 统 版 本 ， 对 齐 市 面 主 流 安 卓

操 作 系 统 ， 最 大 程 度 兼 容 市 面 上 9 9 % 的 A p p 运 行 。
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云手机：产品优势

端 云 同 构
基 于 A R M 架 构 的

磐 玉 蜂 巢 服 务 器 ，

实 现 端 云 同 构 ，

相 比 传 统 模 拟 器

解 决 方 案 ， 虚 拟

手 机 运 行 性 能 提

升 8 0 % 。

原 生 应 用 兼 容
兼 容 原 生 A R M 架

构 指 令 ， 能 够 运

行 主 流 游 戏 与 应

用 ， 与 真 机 无 异 。

信 息 数 据 安 全
业 务 数 据 、 机 密

信 息 存 在 云 端 ，

提 供 企 业 级 云 上

安 全 防 护 。

规 格 灵 活
灵 活 调 整 云 手 机

规 格 ， 应 对 A P P

对 性 能 的 快 速 变

化 需 求 。

资 源 弹 性 伸 缩
海 量 弹 性 公 有 云

服 务 器 资 源 ， 云

手 机 与 公 有 云 服

务 无 缝 对 接 。
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云手机：客户价值

高 性 价 比
• 百 度 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 的 单 核 算 力 性 能 已 逼 近 S e r v e r 型 服 务 器 ， 具 有 明 显 的 性 价 比 优 势
• 提 供 混 部 式 云 手 机 服 务 ， 可 以 根 据 客 户 的 实 际 需 求 ， 提 供 多 种 云 手 机 配 置
• 生 态 供 应 链 完 备 ， I a a S + P a a S + S a a S ， 提 供 一 站 式 打 包 方 案 输 出

效 能 提 升
• 更 可 靠 的 网 络 环 境 ： 全 网 服 务 在 线 虚 拟 机 数 量 超 百 万 ， S L A 保 证 9 9 . 9 %
• 更 高 效 的 运 维 效 率 ： 功 能 强 大 的 管 理 后 台 ， 批 量 化 运 维 设 备
• 更 标 准 的 对 接 模 式 ： 大 幅 降 低 客 户 二 次 开 发 的 门 槛 ， 实 操 性 极 强

业 务 安 全
• 数 据 内 容 安 全 ： 数 据 计 算 和 存 储 都 发 生 在 云 端 ， 不 用 担 心 数 据 落 地 的 风 险
• 权 限 统 一 管 理 ： 管 理 员 统 一 管 理 角 色 ， 角 色 不 同 则 权 限 不 同 ， 避 免 越 权
• 环 境 统 一 维 护 ： 业 务 运 行 环 境 统 一 配 置 、 升 级 ， 降 低 分 散 操 作 的 人 为 风 险
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云手机：主要应用场景介绍

核心需求：

资源动态分配

–适配多应用类型、突破硬件空间

应用行业：文娱、游戏

云托管

核心需求：

在 线 互 动 客 服

– 在 线 互 动 ， 提 升 用 户 信 任 度 和 产 品 转 换
率

– 多 方 同 屏 互 动 ， 使 用 过 程 中 动 态 管 理 权
限

– 多 方 音 视 频 通 话 ， 提 高 沟 通 效 率

应用行业：政府（公检法司）

云安全办公

核心需求：

广告投放，公众号管理

–线索精准、触达便捷

–高效率运维

应用行业：互联网、文娱、电商

云营销

核心需求：

维权申诉、竞品分析、TOP热 门视频/内 

容/商品搜索、价格对比、广告探针/广告

监测、智能推荐业务监控、多平 台RPA

运营、国内及海外信息安全支持等数据驱

动 

应用行业：央企、电商、社媒互联网

数据分析

云同屏

应用行业：保险、金融
核心需求：

办公数据保密，工作与生活终端分离

–数据可用不可取，端外一律不可见

–云端调取数据，端侧显示信息

–统一部署发布，分级设置权限
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云托管：场景概述01

场 景 概 述

云 手 机 托 管 解 决 方 案 基 于 百 度 自 研 的 磐 玉 蜂 巢 服

务 器 和 容 器 虚 拟 化 软 件 技 术 ， 通 过 在 云 端 虚 拟 的

具 有 原 生 安 卓 系 统 的 云 手 机 实 例 ， 提 供 2 4 小 时

开 机 ， 支 持 内 存 隔 离 ， 稳 定 运 行 的 云 手 机 实 例 。

百 度 云 手 机 托 管 解 决 方 案 已 广 泛 应 用 于 游 戏 托 管 ，

应 用 托 管 等 行 业 ， 致 力 于 为 客 户 打 造 高 可 用 ， 高

性 价 比 的 移 动 应 用 / 游 戏 托 管 环 境 。云 手 机 管 理 平 台

磐 玉 蜂 巢 服 务 器 X 8 6 / 存 储 服 务 器
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云托管：场景优势01

稳 定 可 靠 ， 性 能 强 大 完 善 的 支 持 服 务

卓 越 的 应 用 和 游 戏 兼 容 性 丰 富 的 接 入 方 式

通 过 采 用 高 性 能 的 服 务 器 和 强 大 的 虚 拟 化 能 力 ，

我 们 确 保 云 手 机 能 够 全 天 候 稳 定 运 行 ， 降 低 卡 顿 、

闪 退 等 问 题

我 们 的 云 手 机 产 品 经 过 持 续 优 化 ， 对 各 种 应 用 和 游

戏 具 有 出 色 的 兼 容 性 。

为 客 户 提 供 产 品 的 使 用 培 训 和 操 作 指 导

专 业 的 技 术 支 持 团 队 ， 对 客 户 的 问 题 或 需 求 进 行

快 速 响 应

满 足 不 同 客 户 的 技 术 需 求 、 业 务 场 景 和 集 成 偏 好 。

支 持 A P I / S D K / O E M 多 种 接 入 方 式
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云托管：落地案例一

业 务 需 求

• 免 更 新 ： 提 前 帮 助 用 户 完 成 游 戏 热 更 新

• 跨 平 台 ： 支 持 玩 家 通 过 多 个 平 台 访 问 托 管 的 游 戏

• 省 资 源 ： 更 省 电 、 不 发 热

百 度 方 案

• 线 上 ： 以 云 服 务 模 式 提 供 高 性 价 的 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 、 I a a S

和 P a a S 平 台 软 件 及 云 安 全 软 件 ， 达 到 降 本 增 效 的 目 标

• 线 下 ： 专 业 团 队 运 维 ， 规 范 化 运 维 流 程 ， 保 障 业 务 连 续 性

客 户 价 值

• 降 本 ： 对 比 自 建 机 房 方 案 ， 云 服 务 模 式 的 建 设 成 本 大 幅 降 低

• 运 维 ： 游 戏 软 件 自 动 化 部 署 / 发 布 / 检 测 更 新 ， 更 高 效 率

• 增 效 ： 一 次 开 发 ， 多 端 适 配

某大型游戏聚合平台

公 司 是 某 大 型 游 戏 集 团 旗 下 的 游

戏 聚 合 平 台 ， 汇 聚 了 上 千 款 的 游

戏 ， 它 最 大 亮 点 就 是 可 以 通 过 云

手 机 托 管 多 个 版 本 的 传 奇 游 戏 ，

玩 家 可 以 轻 松 托 管 多 个 游 戏 版 本

及 账 号 ， 实 现 2 4 小 时 ， 多 账 号

游 戏 同 时 在 线 。

01
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云托管：落地案例二

业 务 需 求

• 多 系 统 ： 支 持 选 择 多 款 操 作 系 统 且 切 换 流 畅

• 跨 平 台 ： 支 持 玩 家 通 过 多 个 平 台 访 问 托 管 的 游 戏

• 省 资 源 ： 更 省 电 、 不 发 热

百 度 方 案

• 线 上 ： 以 云 服 务 模 式 提 供 高 性 价 的 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 、 I a a S

和 P a a S 平 台 软 件 及 云 安 全 软 件 ， 达 到 降 本 增 效 的 目 标

• 线 下 ： 专 业 团 队 运 维 ， 规 范 化 运 维 流 程 ， 保 障 业 务 连 续 性

客 户 价 值

• 降 本 ： 对 比 自 建 机 房 方 案 ， 云 服 务 模 式 的 建 设 成 本 大 幅 降 低

• 运 维 ： 游 戏 软 件 自 动 化 部 署 / 发 布 / 检 测 更 新 ， 更 高 效 率

• 增 效 ： 一 次 开 发 ， 多 端 适 配 ， 操 作 系 统 自 由 选 择

某系统工具软件开发商

公 司 专 注 于 移 动 互 联 网 操 作

系 统 的 技 术 研 发 与 应 用 落 地 ，

为 企 业 提 供 A n d r o i d 虚 拟 化

操 作 系 统 及 系 统 兼 容 性 的 专

业 解 决 方 案 。 在 本 地 虚 拟 机

基 础 上 结 合 云 机 方 案 ， 更 全

面 的 满 足 客 户 需 求

01
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云托管：落地案例三

业 务 需 求

• 多 开 群 控 ： 支 持 一键操控，批量同步

• 多 机 型 ： 支 持 模 拟 任 意 机 型 ， 轻 松 一 键 改 机

• 跨 平 台 ： 支 持 玩 家 通 过 多 个 平 台 访 问 托 管 的 游 戏

百 度 方 案

• 线 上 ： 以 云 服 务 模 式 提 供 高 性 价 的 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 、 I a a S

和 P a a S 平 台 软 件 及 云 安 全 软 件 ， 达 到 降 本 增 效 的 目 标

• 线 下 ： 专 业 团 队 运 维 ， 规 范 化 运 维 流 程 ， 保 障 业 务 连 续 性

客 户 价 值

• 降 本 ： 对 比 自 建 机 房 方 案 ， 云 服 务 模 式 的 建 设 成 本 大 幅 降 低

• 运 维 ： 一 人 控 制 上 千 台 云 手 机 ， 同 步 操 作 ， 更 高 效 率

• 增 效 ： 一 次 开 发 ， 多 端 适 配

某SaaS解决方案厂商

公 司 采用先进的无线互联网、数

据处理、异步时间流、虚拟云等

技术，在云计算、云手机、云游

戏、云营销、云办公、云教育、

云政务等领域，为用户提供一个

多平台互通的能够提供下载、应

用及管理的云平台软件。

01
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云营销：场景概述02

场 景 概 述

云 手 机 营 销 解 决 方 案 基 于 百 度 自 研 的 磐 玉 蜂 巢 服

务 器 和 容 器 虚 拟 化 软 件 技 术 ， 通 过 在 云 端 虚 拟 的

具 有 原 生 安 卓 系 统 的 云 手 机 实 例 ， 提 供 2 4 小 时

开 机 ， 支 持 内 存 隔 离 ， 稳 定 运 行 的 云 手 机 实 例 。

百 度 云 手 机 以 其 高 可 用 、 高 效 率 、 高 灵 活 成 为 私

域 生 态 不 可 或 缺 的 底 层 能 力 输 出 方

百 度 云 手 机 云 营 销 解 决 方 案 已 广 泛 应 用 于 营 销 场

景 ， 面 向 教 育 / 金 融 / 电 商 等 B 2 C 私 域 营 销 场 景 ，

为 客 户 打 造 高 仿 真 、 高 效 率 、 高 灵 活 的 新 一 代 私

域 营 销 利 器

云 手 机 管 理 平 台

私域运营

营销CRM
信息触达

磐 玉 蜂 巢 服 务 器 X 8 6 / 存 储 服 务 器
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云营销：场景优势02

强 大 的 仿 真 能 力
云 手 机 能 够 高 度 模 拟 真 实 的 手 机 环 境 。 通 过 先 进 的 虚 拟 化 技 术 ， 云 手 机 可 以 精 确 地 模 拟 出 真
机 的 操 作 系 统 和 应 用 程 序 运 行 环 境

突 破 地 理 限 制 ， 实 现 全 球 营 销
通 过 云 手 机 ， 企 业 可 以 轻 松 突 破 地 理 限 制 ， 在 全 球 范 围 内 运 营 社 交 媒 体 账 号 。 这 对 于 希 望 拓
展 国 际 市 场 的 品 牌 来 说 具 有 重 要 意 义

降 低 设 备 成 本
相 较 于 购 买 多 台 实 体 手 机 ， 使 用 云 手 机 可 以 大 幅 降 低 设 备 成 本 。 这 使 得 品 牌 和 个 人 能 够 更
经 济 、 高 效 地 进 行 营 销 活 动

丰 富 的 功 能 配 置
支 持 按 需 求 选 择 操 作 系 统 版 本 ， 设 置 系 统 参 数 ， 设 备 分 辨 率
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云营销：落地案例

客 户 痛 点 ： 公 域 广 告 投 放 效 果 不 可 控 ， R O I 较 低 ， 影 响 业 务 规 模

• 成 本 ： 行 业 竞 争 激 烈 ， 获 客 成 本 高

• 运 营 ： 高 运 营 成 本

• 效 率 ： 新 动 能 探 索 压 力 大

  百 度 方 案

• 基 于 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 硬 件 虚 拟 出 的 云 手 机 ， 提 供 企 微 登 录 环 境

• 通 过 云 营 销 管 理 平 台 统 一 运 维 和 监 控 云 手 机 和 企 微 运 行 状 态

• 通 过 O p e n A P I ， 实 现 P C 端 无 法 完 成 的 业 务 闭 环

客 户 价 值

• 降 本 ： 总 成 本 比 服 务 器 方 案 降 低 5 0 % ， 比 真 机 降 3 0 %

• 运 维 ： 实 例 分 配 及 应 用 软 件 由 管 理 人 员 统 一 安 装 、 统 一 运 维

• 增 效 ： 一 人 管 理 多 个 企 微 ， 大 幅 提 升 营 销 人 员 的 工 作 效 率

02

国内某头部保险公司
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云营销：落地案例

业 务 需 求 ：

• 高 效 获 客 ， 合 规 引 流

• 精 细 运 营 ， 提 升 转 化

• 数 据 管 理 ， 及 时 控 制

  百 度 方 案

• 基 于 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 硬 件 虚 拟 出 的 云 手 机 ， 提 供 企 微 登 录 环 境

• 通 过 云 营 销 管 理 平 台 统 一 运 维 和 监 控 云 手 机 和 企 微 运 行 状 态

• 通 过 O p e n A P I ， 实 现 P C 端 无 法 完 成 的 业 务 闭 环

客 户 价 值

• 降 本 ： 总 成 本 比 服 务 器 方 案 降 低 5 0 % ， 比 真 机 降 3 0 %

• 运 维 ： 实 例 分 配 及 应 用 软 件 由 管 理 人 员 统 一 安 装 、 统 一 运 维

• 增 效 ： 一 人 管 理 多 个 企 微 ， 大 幅 提 升 营 销 人 员 的 工 作 效 率

02

某居住产业数字化服务平台
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  云安全办公：场景概述

场 景 概 述

安 全 办 公 云 手 机 解 决 方 案 基 于 百 度 自 研 的 磐 玉 蜂

巢 服 务 器 和 容 器 虚 拟 化 软 件 技 术 ， 通 过 在 云 端 虚

拟 的 具 有 原 生 安 卓 系 统 的 云 手 机 实 例 ， 保 障 核 心

资 产 存 储 在 云 端 、 数 据 不 落 地 终 端 ， 实 现 办 公 数

据 与 生 活 数 据 的 完 全 隔 离 ， 为 政 企 客 户 提 供 针 对

移 动 安 全 办 公 场 景 的 一 站 式 解 决 方 案 ， 支 持 私 有

云 部 署 。

百 度 安 全 办 公 云 手 机 产 品 已 广 泛 应 用 于 运 营 商 、

涉 密 制 造 业 、 智 慧 金 融 、 新 零 售 等 行 业 ， 致 力 于

为 客 户 打 造 数 据 安 全 、 运 维 高 效 、 成 本 低 、 体 验

优 、 效 率 高 的 移 动 安 全 办 公 环 境 。

03

云 手 机 管 理 平 台

运营商
智慧社区

智能制造

智慧金融

事业单位

磐 玉 蜂 巢 服 务 器 X 8 6 / 存 储 服 务 器
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  云安全办公：场景优势03

数 据 安 全
终 端 数 据 不 落 地 ，

杜 绝 因 终 端 问 题

或 人 为 因 素 造 成

的 数 据 丢 失 或 泄

露 风 险 ； 云 端 计

算 存 储 ， 多 因 子

认 证 ， 传 输 内 容

加 密 ， 禁 止 截 图 /

录 屏 / 复 制 / 粘 贴

运 维 高 效
统 一 部 署 ， 统 一

安 全 防 护 、 升 级 、

审 计 、 管 理 ； 新

增 用 户 、 关 停 用

户 、 离 职 继 承 即

刻 生 效 ； 办 公 云

手 机 规 格 灵 活 ，

无 需 维 护 终 端 型

号 和 操 作 系 统

办 公 效 率 高
随 时 随 地 安 全 办

公 ； 业 务 数 据 计

算 、 操 作 和 存 储

在 云 端 ， 方 便 协

同 办 公 和 数 据 分

析 ； 办 公 云 手 机

离 职 继 承 ， 节 省

了 重 新 安 装 软 件 、

数 据 迁 移 的 时 间

用 户 体 验 优
个 人 终 端 零 管 控 ，

不 侵 犯 个 人 隐 私 ；

员 工 可 自 由 使 用

自 己 喜 欢 的 终 端 ；

不 需 随 身 携 带 第 2

用 机 、 不 必 担 心

办 公 设 备 丢 失 ，

更 换 设 备 无 需 数

据 迁 移

运 营 成 本 低
一 次 开 发 多 端 适

配 ， 众 多 办 公 应

用 无 需 维 护 多 终

端 多 系 统 的 应 用

适 配 ； 不 需 为 员

工 配 备 移 动 办 公

设 备 ， 不 需 考 虑

更 新 换 代 、 折 损 、

维 修 等 后 期 成 本
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云安全办公：落地案例

客 户 痛 点

• 运 营 成 本 高 ： 公 司 采 购 实 体 手 机 作 为 员 工 办 公 手 机

• 运 维 成 本 高 ： 员 工 办 公 手 机 需 要 安 装 多 个 移 动 办 公 软 件 ，

每 个 办 公 软 件 都 需 要 做 多 端 适 配 ， 且 每 年 需 要 更 新 升 级

• 安 全 风 险 高 ： 多 个 终 端 数 据 分 散 ， 缺 乏 有 效 管 控

• 管 理 成 本 高 ： 员 工 随 身 携 带 多 部 手 机 ， 容 易 丢 失

百 度 方 案

• 私 有 化 部 署 百 度 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 ， 为 百 度 安 全 办 公 云 手 机

提 供 高 性 能 服 务 基 础

• 提 供 安 全 办 公 云 手 机 管 理 平 台 ， 支 持 资 产 的 统 一 发 放 和 管

理 ， 用 户 管 理 、 应 用 管 理 等 ， 数 据 安 全 存 储 在 云 端

客 户 价 值

• 数 据 安 全 ： 员 工 使 用 个 人 手 机 ， 应 用 数 据 不 出 数 据 中 心 ，

工 作 数 据 与 私 人 数 据 完 全 隔 离 ， 保 障 数 据 安 全

• 成 本 降 低 ： 无 需 采 购 办 公 手 机 终 端 ； 无 需 多 端 适 配 应 用 ；

应 用 秒 级 部 署 、 秒 级 更 新 ； 资 产 统 一 管 理 ， 离 职 继 承

某TOP制造企业

该 公 司 于 1 9 3 3 年 在 丹 麦 建 立 ，

在 制 冷 、 供 热 、 水 处 理 和 传 动

控 制 造 业 中 处 于 世 界 领 先 地 位 ，

全 球 有 2 万 + 员 工 ， 中 国 分 公 司

的 主 要 生 产 基 地 在 天 津 、 海 盐 、

鞍 山 等 地 。

产 线 员 工 在 日 常 巡 检 中 ， 需 要

用 办 公 手 机 拍 图 或 视 频 将 信 息

传 输 给 技 术 人 员 ， 分 析 产 线 故

障 ， 同 时 ， 需 要 确 保 产 线 数 据

安 全 。

03
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云同屏：场景概述

场 景 概 述

04
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云同屏：场景优势04

高 清 画 质
同 步 的 画 面 保 持 高 清 质 量 ， 无 论 是 图 片 、 视 频 还 是 游 戏 动 态 ， 都 能 清 晰 展 现

跨 终 端 的 访 问 方 式
云 手 机 能 够 打 破 平 台 和 设 备 的 限 制 ， 使 用 户 无 论 使 用 i O S 、 A n d r o i d 、 P C 还 是 微 信 小 程 序 ，
都 能 无 缝 接 入 云 同 屏 功 能 。

适 配 多 种 网 络 环 境
能 够 针 对 不 同 的 网 络 环 境 ， 自 动 切 换 视 频 流 码 率 ， 确 保 连 接 的 稳 定 性 ， 带 给 用 户 最 佳 体 验

低 延 时 的 视 频 编 解 码 技 术
百 度 云 同 屏 功 能 采 用 先 进 的 视 频 编 解 码 技 术 ， 确 保 屏 幕 内 容 的 实 时 同 步 ， 几 乎 无 延 迟
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 云同屏：落地案例

业 务 痛 点

• 无法见面，信任度低；

• 客户看不见任何产品相关内容；

• 网销产品投保环节客户无法自行操作；

百 度 方 案

• 基于ARM架构的服务器及上层业务平台，提供多样化API接入服务；

• 实时多端音视频互动；

• 同屏互动过程支持双录保存，满足监管需求；

客 户 价 值

• 通过同屏互动功能成交客户比例持续提高，部分客户同屏

内保费占比超过95%；

某保险电销网络公司

公 司 是 某 保 险 电 销 网 络 t o p 企 业 。

主 要 应 用 场 景 是 保险客服/坐席线

上指导客户购买保险。通过将原有

发给客户的产品链接转换成具备实

时视频通话功能及同屏互动的链接，

辅助指导客户完成复杂的填单环节操

作，避免因沟通及操作不畅引起的脱

单

04
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数据分析：场景概述

… 国内&海外
目标APP/PC网页

云
手
机

阵 列 式 S o C

S o C S o C S o C S o C S o C

磐 玉 蜂 巢 服 务 器

容 器 虚 拟 化 技 术
GPU硬件编解码技术

工具
环境

数据
来源云AI

（RPA脚本）

智能
分析

RPA

处理
运营 跨平台

 内容发布
 数据处理

I S V 提 供

场 景 概 述

基 于 自 主 知 识 产 权 的 磐

玉 蜂 巢 服 务 器 （ I a a S

层 ） 、 及 创 新 的 容 器 虚

拟 化 技 术 （ P a a S 层 ） ，

客 户 通 过 云 手 机 运 行

A P P ， 结 合 I S V 合 作 伙

伴 提 供 的 云 A I （ R P A ） ，

提 供 强 大 的 内 容 抓 取 、

监 控 、 采 集 功 能 ， 覆 盖

全 网 移 动 端 和 P C 端 ， 以

“ 高 安 全 性 、 高 能 效 比 、

高 性 价 比 ” 为 优 势 ， 支

持 丰 富 的 数 据 分 析 业 务 。

05

新 闻 资 讯 应 用

移 动 视 频 应 用

手 机 游 戏 应 用

移 动 社 交 应 用

休 闲 娱 乐 应 用

实 用 工 具 应 用

教 育 学 习 应 用

健 康 美 容 应 用

出 行 服 务 应 用

办 公 商 务 应 用
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数据分析：场景优势

信息形态对比

视频
软件

团
购

资
讯

社交
软件

沟
通

W e b 站 点 超 链 形 态 A P P 形 态

移动生态信息特点：
• App为信息载体，形成信息孤岛，平台生态封闭
• 千人千面，智能推荐数据表现多样性

兼 容 性 高 、 环 境 真 实
 与 Android 原生系统天生搭配，APP兼容性极高，  提供真实

的硬件环境，无需额外的模拟处理。

原生 Android 系统只支持 基于Arm 架构硬件，业务先后使用以下四种方案进行
性能、指标测试，整体对比即可发现基于ARM架构的小板卡式服务器的云手机
（基于Arm架构硬件的虚拟手机操作系统） 作为生产方案，在APP 兼容度、抓
取速度、抓取覆盖度、抓取成功率、成本等方面均取得了全面优势。 

性 能 高 、 成 本 低
可使用基于Arm 架构硬件加速，比x86虚拟机性能更高；云手机生

产方案，降低业务使用成本（实际案例验证，降低30%及以上） 。

05

编号 方案对比测试 缺点

方案一 在 x86服务器安装 KVM 虚拟 的基于Arm 
架构硬件环境，安装 Android 系统

性能差，无法使用硬件加速，吞吐达不到
要求

方案二 在 x86服务安装 Android-x86 衍生版本系
统

兼容性差，40% APP 无法正常运行，无
法逃过硬件cache检测

方案三 在 Arm 架构硬件安培大 server 虚拟的 
Arm 架构多硬件环境，安装 Android 系统 成本高

方案四 在 Arm 架构的硬件小板卡虚拟 Arm架构 多
硬件环境，安装 Android 系统 无
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数据分析：落地案例一 国内某旅游类互联网公司

酒 店 / 民 宿 ， 与 竞 品 数 据 对 比 ，

尤 其 目 标 酒 店 / 民 宿 的 评 价 数

据 ； 及 其 他 平 台 上 的 爆 款 挖

掘 。

火 车 票 ， 旺 季 抢 票 场 景 需 求 。

客 户 痛 点

• 酒 店 / 民 宿 ： 酒 店 价 格 实 时 波 动 ， 需 要 各 来 源 数 据 驱

动 ； 移 动 互 联 网 上 的 真 实 测 评 评 价 较 少 ， 难 累 积

• 火 车 票 ： 旺 季 的 自 动 化 抢 票 。

合 作 方 案

• 百 度 提 供 云 手 机 公 有 云 服 务 ， 客 户 自 已 有 强 大 的 研 发

团 队 ， 基 于 云 手 机 进 行 相 应 A P P 业 务 运 营 。

客 户 价 值

• 云 机 替 换 客 户 当 前 的 真 机 方 案 ， 降 本 增 效 ； 同 时 客 户

业 务 如 智 能 推 荐 的 及 时 性 、 准 确 性 、 内 容 丰 富 度 大 幅

提 升 。

某旅游类互联网公司

05
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数据分析：落地案例二 国内某汽车类互联网公司

该 平 台 上 的 下 游 车 企 在 其 他

平 台 上 均 有 挂 接 ， 车 企 客 服

需 要 跨 平 台 对 接 用 户 的 问 题

咨 询 ， 该 平 台 想 为 下 游 车 企

商 户 提 供 数 据 聚 合 服 务 ， 即

获 取 各 大 平 台 上 的 客 服 聊 天

记 录 ， 并 在 聚 合 页 进 行 统 一

回 复 。

同 车 型 与 竞 品 价 格 对 比 、 测

评 评 价 数 据 等 。

客 户 痛 点

• 耗 费 人 力 成 本 ： 如 车 企 商 户 安 排 多 人 维 护 不 同 平 台 ，

耗 费 人 力 同 时 效 率 较 低

合 作 方 案

• 私 有 化 部 署 基 于 A R M 架 构 的 微 服 务 器 ， 并 总 集 I S V 公

司 共 同 为 该 客 户 提 供 服 务

• 使 用 千 级 云 手 机 实 例 ， 覆 盖 多 款 热 门 汽 车 A P P ， 提 供

客 服 统 一 回 复 平 台 ； 及 竞 品 数 据

客 户 价 值

• 为 商 户 提 供 降 本 增 效 方 案 ， 商 业 化 价 值

某互联网公司

05



云游戏产品3
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云游戏：产品概述

产 品 概 述

云 游 戏 解 决 方 案 以 百 度 自 研 的 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 硬

件 及 虚 拟 化 软 件 技 术 为 基 础 ， 通 过 云 端 虚 拟 手 机

实 例 ， 实 现 带 有 原 生 手 机 操 作 系 统 的 云 端 版 本 手

机 ， 而 且 资 源 动 态 分 配 的 同 时 ， 让 用 户 下 载 畅 玩

各 类 应 用 和 游 戏 ， 为 用 户 提 供 低 成 本 、 高 性 能 、

全 天 候 在 线 的 数 字 孪 生 云 游 戏 平 台 。 同 时 ， 依 托

百 度 自 建 的 专 业 运 维 团 队 ， 对 各 I D C 机 房 的 服 务

器 状 态 、 业 务 的 运 行 情 况 进 行 了 全 面 的 巡 检 和 监

控 ， 建 立 应 急 故 障 处 理 流 程 ， 确 保 云 游 戏 业 务 持

续 稳 定 运 行 。

自 2 0 1 6 年 开 始 运 营 以 来 ， 云 游 戏 解 决 方 案 已 持

续 稳 定 在 线 运 行 9 年 时 间 ， 累 经 千 万 级 用 户 考 验 。

云 手 机

角 色 扮 演 策 略 经 营 休 闲 益 智 沙 盒 游 戏

动 作 游 戏 冒 险 游 戏 模 拟 游 戏 … …

磐 玉 蜂 巢 服 务 器

虚 拟 化 及 容 器 软 件

云 手 机 管 理 平 台
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游戏镜像制作

BOS集中存储

机房A 机房B 机房C

设备内

共享缓存

CDN加速技术

可将游戏更新镜像快

速下发到各机房，支

持云机挂载使用

边缘缓存技术

可将常用游戏镜像缓

存在设备端，启动速

度接近云机内安装

Dufs网存技术

优势汇合
云机内安装

优点：游戏启动速度快

传统网存技术

优点：游戏更新速度快

单商户管理应用数突破 

3000+

云游戏：关键技术一
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区域1-机房

区域接入自适应

用户A

区 域 1

用户A

区 域 2

用户B

区 域 3

区域2-机房

支持跨区访问 区域动态匹配

区域3-机房

用户配置同步

机房A

移动

用户

联通

用户

电信

用户

电信网络

网络接入自适应

联通网络移动网络

多线网络接入

备注：区域自自适应只适用于云游戏场景

云游戏：关键技术二
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云游戏：关键特性

自 主 研 发 虚 拟 化 技 术 ： 采 用 自 主 研 发 虚 拟 化 技 术 ， 实 现 硬 件 资 源 的 高 效 利 用 ， 实 现 系 统 级 多 开 ，
属 于 业 界 首 创 。

基 于 G P U 的 视 频 流 硬 件 编 解 码 技 术 ： 基 于 G P U 硬 件 编 码 能 力 ， 结 合 H . 2 6 4 协 议 的 帧 内
/ 帧 间 压 缩 算 法 ， 结 合 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 的 G P U 硬 件 编 码 能 力 ， 实 现 更 优 的 画 面 传 输 质 量 ( 最
高 4 K 画 面 分 辨 率 ) 、 更 快 的 视 频 帧 率 ( 3 0 - 6 0 F P S ) 、 更 高 的 视 频 码 率 ( 2 0 2 4 -
8 1 9 2 K b p s )  。

终 端 接 入 全 覆 盖 ： 支 持 安 装 客 户 端 包 ， 即 可 在 电 视 、 P a d 、 电 脑 等 终 端 畅 玩 3 A 大 作 游 戏 ，
可 支 持 A n d r o i d 、 i O S 、 H 5 等 平 台 接 入 ， 拓 宽 应 用 边 界 ， 满 足 低 性 能 设 备 的 高 端 游 戏 体 验 。

完 善 的 S D K 和 A P I ： 为 第 三 方 业 务 系 统 提 供 云 手 机 和 云 应 用 管 理 ； 为 H 5 界 面 提 供 调 用 云 手 机
进 行 播 放 和 管 理 操 作 能 力 ； 为 A p p 提 供 调 用 云 手 机 进 行 播 放 和 管 理 操 作 。
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云游戏：产品优势

快
无 需 漫 长 下 载 和 版 本 更

新 ， 即 点 即 玩 ； 5 G 加

持 ， 快 如 闪 电 。

省
软 件 订 阅 模 式 ， 无 需 高

昂 的 软 硬 件 配 置 ， 降 低

用 户 初 始 投 资 成 本 。

多
支 持 的 游 戏 大 作 多 ， 终

端 丰 富 ， 电 视 、 手 机 、

平 板 多 屏 互 动 无 缝 切 换 。

好
4 K 高 清 和 高 达 6 0 F P S

帧 率 的 极 致 游 戏 体 验 ，

无 外 挂 ， 回 归 游 戏 公 平 。
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云游戏：客户价值

云游戏

高 画 质
最 高 支 持 4 K / 6 0 F P S 画 面

低 时 延
最 低 时 延 可 达 5 0 m s

云 存 档
用 户 配 置 云 端 存 储

速 启 动
秒 级 启 动 云 游 戏

高 性 能
高 性 能 畅 玩 游 戏 大 作

高 留 存
即 点 即 玩 提 高 用 户 留 存
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云游戏：应用场景

应用场景

01

03

04

06

02 05以元宇宙开发商为主要应用对

象，可以一次适配，多端应用，

统一用户体验。

     元宇宙

以游戏开发商和游戏发行商为主要

应用对象，可以减少用户下载，进

行游戏试玩体验。

       云游戏

以品牌用户为主要应用对象，

可结合业务场景，设计在线3D

场景，开展活动和互动。

云广告

以直播平台为主要对象，支持

游戏分享、游戏观战，可以将

游戏的内容实时直播出去。

云直播

以在线虚拟实景、云展厅等为主要应

用场景，进行3D画面的实时渲染，效

果实时呈现。

云渲染

以游戏运营平台为主要对象，提

供了游戏助力功能，可以实时授

权给其它玩家来助力通关。

云助力
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云游戏：落地案例一  云游戏平台

业 务 需 求

• 免 安 装 ： 即 点 即 玩 ， 用 户 无 需 繁 琐 耗 时 的 下 载 过 程 ， 不 用 担

心 手 机 存 储 空 间 不 足

• 跨 平 台 ： 支 持 多 端 畅 玩 游 戏

• 省 资 源 ： 承 载 公 司 云 游 戏 独 家 优 化 算 法 ， 更 省 电 、 不 发 热

百 度 方 案

• 线 上 ： 以 云 服 务 模 式 提 供 高 性 价 的 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 、 I a a S

和 P a a S 平 台 软 件 及 云 安 全 软 件 ， 达 到 降 本 增 效 的 目 标

• 线 下 ： 专 业 团 队 运 维 ， 规 范 化 运 维 流 程 ， 保 障 业 务 连 续 性

客 户 价 值

• 降 本 ： 对 比 自 建 机 房 方 案 ， 云 服 务 模 式 的 建 设 成 本 大 幅 降 低

• 运 维 ： 游 戏 软 件 统 一 部 署 ， 统 一 发 布 ， 统 一 运 维 ， 更 高 效 率

• 增 效 ： 一 次 开 发 ， 多 端 适 配

某大型互联网集团

公 司 是 某 大 型 互 联 网 集 团 旗 下 的

云 游 戏 平 台 ， 汇 聚 了 众 多 的 热 门

手 游 ， 它 最 大 亮 点 就 是 可 以 通 过

云 端 运 行 游 戏 ， 玩 家 无 需 下 载 游

戏 ， 只 需 要 通 过 手 机 浏 览 器 打 开

云 游 戏 ， 就 能 轻 松 畅 玩 各 种 游 戏 。

对 于 手 机 配 置 要 求 极 低 ， 而 且 点

击 秒 玩 ， 任 何 游 戏 都 能 随 时 开 玩 。

A n d r o i d 用 户 还 能 下 载 云 游 戏

A p p ， 使 登 录 更 加 便 捷 ， 一 秒 开

启 想 玩 的 游 戏 。
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云游戏：落地案例二 广告试玩

业 务 需 求

• 免 安 装 ： 即 点 即 玩 ， 减 少 了 等 待 时 间 ， 提 高 了 用 户 体 验

• 跨 平 台 ： 支 持 多 端 畅 玩 游 戏

• 互 动 性 强 ： 允 许 用 户 直 接 在 广 告 中 体 验 游 戏 的 一 部 分

百 度 方 案

• 基 于 高 性 能 A R M  架 构 服 务 器 提 供 游 戏 云 试 玩 服 务 。

• 高 效 的 视 频 编 码 技 术 来 压 缩 游 戏 画 面 ， 以 便 通 过 网 络 传 输 。

• 高 带 宽 、 低 延 迟 的 网 络 支 持 ， 网 络 抖 动 和 丢 包 的 处 理 技 术 。

• 边 缘 服 务 器 部 署 计 算 资 源 ， 进 一 步 减 少 网 络 延 迟 。

客 户 价 值

• 降 本 ： 对 比 自 建 机 房 方 案 ， 云 服 务 模 式 的 建 设 成 本 大 幅 降 低

• 互 动 性 强 :  高 互 动 性 给 用 户 留 下 深 刻 印 象

• 高 转 化 率 :  用 户 试 玩 过 游 戏 ， 下 载 和 安 装 游 戏 的 可 能 性 更 大

某大型中文搜索引擎

公 司 是 是 全 球 领 先 的 中 文 搜 索 引

擎 。 广 告 平 台 支 持 多 种 广 告 形 式 ，

包 括 搜 索 推 广 、 信 息 流 广 告 、 开

屏 页 广 告 和 插 屏 页 广 告 等 。 云 游

戏 允 许 玩 家 通 过 云 端 服 务 器 通 过

串 流 的 方 式 体 验 游 戏 ， 而 无 需 在

本 地 设 备 上 下 载 和 安 装 游 戏 ， 这

为 游 戏 发 行 商 和 广 告 平 台 提 供 了

一 种 新 的 推 广 和 盈 利 方 式 。



AI应用产品4
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AI应用：产品概述

磐 玉 蜂 巢 服 务 器
磐 玉 A I B O X
边 缘 计 算 盒

A I 能 力 引 擎 数 字 人 引 擎

边 缘 管 理 平 台 数 字 人 管 理 平
台 实 训 平 台

大 模 型

产 品 概 述

百 度 A I 应 用 产 品 解 决 方 案 以 自 主 研 发 的 磐 玉 蜂 巢

服 务 器 及 磐 玉 A I B O X 边 缘 计 算 盒 硬 件 为 基 础 ，

给 客 户 的 数 字 人 直 播 、 云 直 播 、 A I 实 训 、 边 缘 计

算 等 业 务 提 供 灵 活 的 算 力 支 持 。

磐 玉 蜂 巢 服 务 器 以 高 能 效 比 、 高 密 度 、 高 性 价 比

为 设 计 原 则 ， 在 一 个 机 架 式 机 箱 内 集 成 多 达 9 6

路 A R M 架 构 S o C 微 服 务 器 ， 为 数 字 人 直 播 等 场

景 提 供 极 致 性 价 比 的 算 力 ， 相 比 传 统 算 力 ， 成 本

降 低 约 8 0 % 。

磐 玉 A I B O X 边 缘 计 算 盒 产 品 采 用 工 业 化 设 计 ，

接 口 丰 富 ， 结 合 百 度 丰 富 的 A I 算 法 ， 为 客 户 提 供

一 站 式 、 快 速 落 地 的 边 缘 计 算 能 力 ， 助 力 企 业 数

字 及 智 能 化 转 型 。

终 端

师 生 用 户

云中心

云边缘
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• 采用工业级整机设计，超低
功耗，灵活部署，安全可靠；

• 提供规格丰富的硬件型号，
最高达48Tops的算力，满
足客户各类算力规格的需求；

• 提供丰富的AI算法，80+实

战级算法，搭配自主学习机

制，实现最佳效果；

• 提供配套的边缘计算管理平

台，支持设备批量管理，数

据统一维护；

工 业 级 品 质

型号丰富

丰富的AI算法

高 效 管 理

AI应用：产品优势
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AI 应用：客户价值

01｜一站式解决方案
提 供 软 硬 一 体 一 站 式 解 决 方 案 ， 结 合 客 户 不 同 应 用 场 景 的 具 体 需 求 ， 进 行 不 同 类 型 的 软 硬 件 组 合 ， 形 成 完 整 解

决 方 案 ；

02｜丰富的硬件规格
丰 富 的 硬 件 产 品 规 格 ， 各 类 价 格 全 覆 盖 ， 高 性 能 、 易 拓 展 配 置 ， 满 足 客 户 各 类 算 力 需 求 ；

03｜丰富的AI算法及算法策略
8 0 + 的 实 战 级 算 法 ， 真 实 场 景 实 战 ， 搭 配 自 主 学 习 机 制 ， 实 现 最 佳 效 果 。 内 置 多 种 应 用 算 子 ， 根 据 场 景 自 有 选

配 ， 算 法 策 略 灵 活 组 合 ， 按 需 编 排 ， 即 时 交 付 ；

04｜功能丰富的管理平台
提 供 功 能 丰 富 的 资 源 管 理 、 应 用 管 理 平 台 、 算 法 管 理 、 数 字 人 形 象 定 制 、 直 播 间 搭 建 等 管 理 平 台 ， 支 撑 客 户 边

缘 计 算 、 数 字 人 直 播 、 云 直 播 等 业 务 ；

05｜快速交付部署，极致运维服务
软 硬 件 快 速 交 付 、 快 速 部 署 、 开 箱 即 用 ， 网 络 一 键 配 置 、 主 机 一 键 纳 管 、 给 客 户 提 供 全 面 的 现 场 级 运 维 和 维 保

服 务 ；
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AI应用：主要应用场景介绍

核心需求：

– 降 低 成 本 ： 直 播 常 需 要 购 买 和 维 护 高 配 置 的 手 机 ， 对 于 需 要 大 规 模 部 署 的
场 景 ， 成 本 较 高 。

– 提 高 性 能 ： 受 限 于 手 机 硬 件 的 性 能 ， 真 实 手 机 A I 直 播 可 能 无 法 支 持 复 杂
的 A I 算 法 和 图 像 处 理 任 务 ， 影 响 直 播 画 面 的 质 量 和 流 畅 性

应用行业：互联网/文娱、电商云直播

核心需求：

– 优 化 经 营 管 理 、 提 高 工 作 效 率 ： 受 限 于 生 产 服 务 都
在 线 下 完 成 ， 经 营 管 理 的 成 本 较 高 ， 效 率 低 下 。 云
边 缘 通 过 视 觉 智 能 监 控 分 析 ， 可 以 在 各 类 线 下 场
景 监 控 不 符 合 规 范 的 生 产 服 务 ， 从 而 降 低 成 本 助 力
规 范 管 理

应用行业：工业/餐饮、零售云边缘

核心需求：

– 补 充 教 学 资 源 ： A I 属 于 新 学 科 ， 建 设 初 期 ， 学 校 资 源 经 验 少 ， 老 师 缺
乏 与 时 俱 进 的 最 新 知 识 库 、 教 学 资 源 池 进 行 备 课 、 授 课 。

– 完 善 实 验 环 境 ： 实 验 过 程 中 需 要 多 种 复 杂 的 实 验 环 境 ， 学 生 个 人 笔 记
本 的 配 置 不 同 ， 实 验 环 境 配 置 问 题 重 重 影 响 整 体 教 学 进 度

– 需 要 实 训 理 论 结 合 ： 理 论 不 能 及 时 与 实 战 结 合 ， 学 生 知 识 掌 握 不 牢 、
理 解 不 深 刻 、 动 手 能 力 差 ， 缺 乏 实 训 平 台

应用行业：教育AI实训
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云直播：场景概述01

数字人AI引擎

人像驱动引擎

云直播组件

云手机管理平台

磐玉蜂巢服务器

智能对话引擎 语音交互引擎 智能推荐引擎

云手机算力

Unity 3D等主流渲染框架适配

云机摄像头、麦克风标准接入

高质量稳定帧率输出

场 景 概 述

云 直 播 解 决 方 案 基 于 百 度 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 强 大 、

高 效 的 图 像 处 理 能 力 ， 能 够 确 保 直 播 的 流 畅 性 和

实 时 性 ， 确 保 数 字 人 形 象 得 以 呈 现 出 逼 真 的 视 觉

效 果 。 帮 助 客 户 快 速 实 现 数 字 人 直 播 场 景 的 搭 建 ，

助 力 行 业 快 速 发 展 。

云 直 播 解 决 方 案 能 够 支 持 多 种 硬 件 平 台 ， 支 持 多

版 本 A n d r o i d 系 统 ， 满 足 不 同 类 型 商 品 个 性 化 直

播 带 货 场 景 。 同 时 依 托 文 心 一 言 ， 面 向 全 行 业 ，

提 供 多 款 训 练 模 型 与 算 法 的 A I 能 力 引 擎 ， 为 客 户

打 造 个 性 化 虚 拟 直 播 提 供 强 有 力 A I 能 力 支 撑 。
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提 供 A I 能 力 引 擎
依 托 文 心 一 言 ， 面 向 全 行 业 客 户 提 供 多 款 训 练 模 型 与 算 法 ， 为 客 户 打 造 个 性 化 虚 拟 直 播 提 供
强 有 力 A I 能 力 支 撑

低 成 本 、 高 效 率
实 现 2 4 小 时 不 间 断 的 直 播 ， 无 需 人 力 值 守 ， 有 效 提 高 直 播 的 效 率 ， 同 时 避 免 人 力 成 本 的 浪 费

满 足 多 元 化 直 播
支 持 多 种 硬 件 平 台 ， 支 持 多 版 本 A n d r o i d 系 统 ， 满 足 不 同 类 型 商 品 个 性 化 直 播 带 货 场 景

云直播：场景优势
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XX科技公司

XX科技成立于2007年，是中

国领先的云直播解决方案服务

商。基于AI大模型、数字人相

关技术，坚持AI商业化场景应

用落地，孕育出数字人直播平

台，并已快速完成平台数字化

及智能化建设。

XX科技公司通过智能客服、智

能营销和AI直播等产品，帮助

客户提升服务效率、营销效果

和品牌影响力。

客 户 痛 点

• 成 本 高 ： 常 购 买 和 维 护 高 配 置 的 手 机 ， 对 于 需 要 大 规 模 部 署

的 场 景 ， 成 本 可 能 较 高 。

• 性 能 限 制 ： 受 限 于 手 机 硬 件 的 性 能 ， 真 实 手 机 A I 直 播 可 能 无

法 支 持 复 杂 的 A I 算 法 和 图 像 处 理 任 务 ， 影 响 直 播 画 面 的 质 量

和 流 畅 性 。

百 度 方 案

• 基 于 高 性 能 的 A R M 架 构 服 务 器 提 供 高 清 晰 、 强 大 、 高 效 的

图 像 处 理 能 力 ， 能 够 快 速 处 理 云 直 播 场 景 中 的 各 种 复 杂 运 算 ，

确 保 云 直 播 的 流 畅 性 和 实 时 性 。

• 支 持 虚 拟 机 上 安 装 基 于 U n i t y  3 D 框 架 的 渲 染 数 字 人 A P P ，

渲 染 出 来 的 视 频 数 据 R G B A 、 音 频 数 据 P C M 通 过

l i b b a c . s o 模 块 写 入 虚 拟 机 安 卓 层 摄 像 头 、 麦 克 风 驱 动 。

客 户 价 值

• 降 低 成 本 ： 无 需 更 换 和 购 买 高 配 置 的 手 机 硬 件 。

• 直 播 效 率 高 :  2 4 小 时 不 间 断 直 播 ， 直 播 过 程 中 不 会 出 现 卡

顿 、 掉 线 等 问 题 ， 保 障 直 播 的 流 畅 性 和 自 然 度 。

云直播：落地案例
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场 景 概 述

云 边 缘 解 决 方 案 基 于 型 号 丰 富 的 磐 玉 A I B O X 边

缘 计 算 盒 产 品 ， 和 8 0 + 预 设 算 法 ， 聚 焦 于 视 觉 智

能 监 控 分 析 场 景 ， 为 客 户 提 供 一 站 式 、 快 速 落 地

的 边 缘 计 算 能 力 ， 助 力 企 业 数 字 及 智 能 化 转 型 。

A I B O X 边 缘 计 算 盒 全 覆 盖 各 类 算 力 、 各 类 价 格 ，

且 高 易 拓 展 配 置 ， 能 满 足 客 户 多 种 算 力 应 用 场 景 。

结 合 百 度 丰 富 的 预 设 A I 算 法 和 边 缘 一 体 管 理 平 台 ，

实 现 边 缘 计 算 盒 一 站 式 交 付 ， 软 硬 一 体 部 署 ， 快

速 满 足 客 户 需 求 。

加油站安全监测 矿区智能巡检 厂区安全生产监测

工地安全施工监测

智慧园区管理 明厨亮灶监管 停车场车辆管控

营业网点智能管理

智慧零售管理 输电线巡检 工业质检

智慧校园管理

云边缘：场景概述
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端侧-设备 边缘侧-磐玉AIBOX边缘计算盒 云侧-应用及管理平台

陌生人检测 …………

智慧园区场景

人流过密预警 车辆违停分析

算法管理

运维管理

设备接入

应用平台

安全帽检测 …………

工业安全生产场景

工服检测 抽烟检测

明火离岗 …………

明厨亮灶场景

厨师帽识别 口罩识别

人员聚集检测 …………

其他场景

电子围栏 烟雾检测

云边缘：场景介绍
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场景 智慧工地 智慧零售 智慧营业厅 车路协同 工业质检

管理
平台

运维管理 算法管理 ESAP场景自适应平台

官方算法

自定义算法 多合一算法

算法编排自定义应用

综合纳管 日志管理

应用部署

智能告警

资源监控

算法部署

智能调度 算法自生成

自动标注 自动训练

算法自进化

预训练大模型

数据集收集

引擎
底座

AI弹性计算框架 云边容器引擎 云边代理通道

智能算力调度

算法可视编排

单元化管理 多集群管理

标准云原生 异构硬件兼容

远程管理 远程服务

服务分享 数据代理离线自治

兼容K8SGPU弹性计算

智能逻辑调度

算法分时调度

API网关

边缘安全

系统加固

应用加固

边缘
硬件

ECOS核心组件

视频抽帧

算法定制 算法优化

事件中心

算法标品

硬件适配

AIBOX-H01

高算力（32T）

性能强劲

AIBOX-H02

高算力（48T）

性能强劲

AIBOX-M01

中等算力（17.6T）

极具性价比

AIBOX-L02

低算力（6T）

多场景适用

AI-BOX-L01

低算力（6T）

超低价格

云边缘：场景介绍
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    智慧矿区场景

智慧园区场景

工业生产安全场景

加油站场景

明厨亮灶场景

……

陌生人检测

车牌识别 车辆拥堵检测车辆属性

抽烟检测

人像识别 全结构化识别人体检测

人体检测 工服检测 手套检测

  安全钩检测    安全帽检测 安全带检测 ……

算法标品
人脸识别

反光衣识别

人流量统计

安全帽识别 车牌识别

明火识别

…………

烟雾识别

能力组件

视频抽帧

图片存证

视频推
理框架

事件中心 视频存证

参数配置

事件推送

设备管理

算法服务
算法定制 算法封装

算法训练 算力调度

硬件适配

算法优化 算法生态

算法加速

  明火检测   烟雾检测   打电话检测 ……

  未戴安全帽   未带矿灯 矿灯未开 ……

厨师帽识别   口罩识别 抽烟识别 ……

云边缘：场景介绍
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算法丰富

• 算法丰富：跨行业 80+种实战级算法，
并持续新增

• 效果卓越：真实场景实践，自主学习机
制，实现场景最佳效果

• 技能编排：算法策略灵活组合，按需编
排，即时交付

端云一体

• 高效管理：可配套智能应用平台，支持设
备批量管理，数据统一维护

• 深入业务：结合平台打造场景化解决方案，
深度满足业务需求

• 开放生态：提供开放接口，支持灵活对接
第三方业务系统

   低延时计算

• 超强算力：高达 48Tops 的 INT8 
峰值算力，支持 32 路高清视频流实
时分析

• 高效计算：面向芯片深度定制算法，
一倍算力两倍发挥 自研硬件

• 自主可控：实现硬件、软件、框架、
算法端到端国产化，避免“卡脖子”

• 稳定可靠：工业级设计，适应严苛
环境，支持复杂条件下边缘计算

云边缘：场景优势
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XXX火锅品牌创建于1994年，

历经二十多年的发展，已经成

长为国际知名的餐饮企业是中

国规模最大的连锁经营火锅店，

以“服务周到”为特色。 截止

2022年6月，XXX品牌在全球

共开设1435家直营餐厅。

为了提升客户体验、优化经营

管理、提高工作效率、实施精

准营销、降低成本并实现多店

管理，公司决定对直营门店进

行智慧化升级。

X连锁火锅店

客户收益

• 助力规范管理后厨操作，对接打通餐厨监管和食安环节台账等，共同营建放心的食安环境，后厨不规范行为数量降低82%

以上；

• 助力品牌实现就餐全流程的服务规范化，创新协同机制，处置闭环；

• 科学的服务评价指标体系，激发员工提升服务的内在动力，门店待客员工节省1人以上；

• 助力品牌门店运营管理，特定微小目标识别,管理更精准，整合门店设备，助力门店精细化运营，服务员不规范行为降低

80%以上。

云边缘：落地案例
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场 景 概 述

百 度 大 数 据 A I 实 训 教 育 一 体 机 解 决 方 案 全 面 落 实

“ 产 、 学 、 研 、 用 ” 一 体 化 模 式 ， 旨 在 提 升 高 校

信 息 化 技 术 人 才 培 养 的 实 践 教 学 方 案 。 教 育 实 训

平 台 提 供 丰 富 的 教 学 资 源 、 功 能 强 大 的 师 生 教 &

学 系 统 、 便 捷 高 效 的 教 研 管 理 系 统 。 平 台 面 向 计

算 机 科 学 与 技 术 专 业 、 软 件 工 程 专 业 、 网 络 工 程

专 业 、 物 联 网 专 业 、 数 据 科 学 与 大 数 据 技 术 专 业 、

人 工 智 能 专 业 、 电 子 信 息 类 专 业 、 自 动 化 专 业 以

及 通 信 工 程 等 专 业 ， 将 理 论 学 习 、 实 践 教 学 、 项

目 实 战 融 为 一 体 ， 综 合 提 高 学 生 的 专 业 技 能 和 实

践 水 平 ， 注 重 专 业 人 才 培 养 ， 减 轻 师 生 教 & 学 压

力 ， 增 强 学 生 就 业 竞 争 力 。

L A N

终 端

管 理 员

师 生 用 户

百 度 磐 玉 蜂 巢 服 务 器

百 度 私 有 云 平 台

资 源 池

百 度 教 育 实 训 平 台

03 AI实训：场景概述
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高 职 教 育 行 业 培 训 机 构 行 业
教 学 资 源 缺 乏 ： 新 学 科 专 业 建 设 初 期 ， 学 校 资 源 经 验 少 ， 老 师 缺 乏 与

时 俱 进 的 最 新 知 识 库 、 教 学 资 源 池 进 行 备 课 、 授 课

实 验 环 境 复 杂 ： 实 验 过 程 中 需 要 多 种 复 杂 的 实 验 环 境 ， 学 生 个 人 笔 记

本 的 配 置 不 同 ， 实 验 环 境 配 置 问 题 重 重 影 响 整 体 教 学 进 度

实 训 项 目 脱 节 ： 教 学 内 容 和 产 业 应 用 脱 节 ， 缺 乏 契 合 产 业 生 产 环 境 的

实 训 项 目

理 伦 与 实 践 结 合 差 ： 理 论 多 实 践 少 ， 理 论 不 能 及 时 与 实 战 结 合 ， 知 识

掌 握 不 牢 、 理 解 不 深 刻 、 动 手 能 力 差 ， 缺 乏 实 训 平 台 、 缺 乏 统 一 的 实

验 环 境

学 生 就 业 问 题 ： 随 着 高 校 大 批 量 建 设 新 专 业 ， 缺 乏 就 业 渠 道 ， 缺 少 就

业 指 导 服 务 ， 同 时 亟 需 解 决 企 业 用 人 需 求 与 高 校 学 生 人 才 培 养 脱 节 问

题 ， 增 强 学 生 就 业 竞 争 力

招 生 困 难 ： 机 构 教 学 课 程 资 源 缺 乏 品 牌 背 书 ， 影 响 招 生

学 生 流 失 ： 老 师 精 力 有 限 ， 传 统 教 学 模 式 很 难 做 到 对 每 位 学 生 问 题 进

行 个 性 化 教 学 ， 学 生 得 不 到 老 师 针 对 性 辅 导 ， 极 易 流 失

运 营 成 本 高 ： 线 下 培 训 班 的 成 本 高 ， 如 场 地 费 、 材 料 费 、 水 电 费 等

教 师 培 训 难 ： 机 构 长 期 忽 视 教 学 数 据 保 存 的 重 要 性 ， 缺 乏 其 专 属 的 资

源 库 ， 原 教 授 过 的 优 质 教 学 内 容 得 不 到 沉 淀 ， 通 过 套 用 传 统 体 系 、 传

统 模 板 进 行 经 验 式 培 训 老 师

目 标 客 户 应 用 场 景 ：

跨区授课 在线课堂 计算机实践

03 AI实训：场景介绍
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自 研 硬 件 软 件
采 用 百 度 自 主 研 发 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 、 虚 拟 化 技 术 ， 实 现 硬 件 资 源 的 高 效 利 用 ， 实 现 系 统 级 多
开 ， 属 于 业 界 首 创 ， 单 个 服 务 器 集 成 多 达 9 6 路 S o C 微 服 务 器 ， 支 持 1 9 2 名 师 生 同 时 在 线 使
用

方 案 轻 量 化
轻 量 级 的 容 器 虚 拟 化 技 术 ， 服 务 器 硬 件 、 中 间 层 软 件 、 教 育 实 训 平 台 软 件 私 有 化 快 速 部 署 交
付 ， 师 生 学 生 轻 松 上 手 ， 保 证 教 学 进 度 的 连 续 性 ； 同 时 ， 运 维 支 持 热 插 拔 ， 按 需 扩 容

高 性 价 比
成 本 相 比 传 统 教 育 平 台 降 低 2 0 % ～ 3 0 % ， 高 性 能 可 更 好 的 支 持 教 学 需 求 ， 师 生 互 动 体 验 更
优 ， 同 时 ， 大 幅 节 省 机 架 、 电 力 和 制 冷 成 本

AI实训：场景优势
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该 学 院 是 一 所 公 办 全 日 制 普

通 本 科 高 校 ， 始 建 于 1 9 8 3 年 ，

2 0 0 4 年 5 月 经 教 育 部 批 准 升

格 为 普 通 本 科 院 校 ， 2 0 1 3 年

1 1 月 以 优 异 成 绩 通 过 教 育 部

本 科 教 学 工 作 合 格 评 估 ，

2 0 1 7 年 获 硕 士 学 位 授 予 立 项

建 设 单 位 ， 是 中 国 产 学 研 合

作 促 进 会 常 务 理 事 单 位 。

该 学 校 响 应 国 家 “ 十 四 五 ”

规 划 号 召 ， 开 设 大 数 据 方 向

相 关 学 科 ， 为 社 会 教 育 培 养

定 向 人 才 。

客 户 痛 点

• 缺 乏 教 学 资 源 ： 学 校 开 设 新 学 科 ， 面 临 建 设 经 验 少 、 教 师 教

学 资 源 匮 乏 、 开 课 任 务 急 迫 等 现 实 挑 战

百 度 方 案

为 该 学 院 搭 建 可 满 足 9 0 名 学 生 同 时 上 机 的 大 数 据 实 训 室 环 境 ；

采 用 1 台 百 度 磐 玉 蜂 巢 服 务 器 搭 建 基 础 环 境 ； 之 上 运 行 了 百 度

教 育 实 训 平 台 ， 提 供 丰 富 的 、 且 持 续 更 新 的 大 数 据 课 程 资 源 、

在 线 题 库 及 实 训 项 目 、 大 数 据 行 业 案 例 及 行 业 数 据 ， 方 便 专 业

课 程 的 快 速 开 展 和 科 研 项 目 的 承 接 研 究

客 户 价 值

• 一 站 式 解 决 方 案 ： 不 仅 为 该 学 院 新 学 科 建 设 提 供 了 稳 定 、 可

靠 的 基 础 设 施 平 台 ； 更 为 客 户 在 学 科 建 设 、 师 资 培 养 、 高 校

互 动 等 方 面 提 供 了 与 时 俱 进 的 丰 富 的 教 学 资 源 ； 同 时 ， 基 于

私 有 云 的 教 育 实 训 平 台 在 交 互 性 、 创 新 性 等 方 面 降 低 了 师 资

队 伍 的 培 养 门 槛

安阳某高校

03 AI实训：落地案例



磐 云 蜂 巢 服 务 器 官 网 ： h t t p s : / / c l o u d . b a i d u . c o m / p r o d u c t / p y c s . h t m l

磐 云 边 缘 计 算 盒 官 网 ： h t t p s : / / c l o u d . b a i d u . c o m / p r o d u c t / P Y C S / p y - a i b o x . h t m l

百 度 云 手 机 官 网 ： h t t p s : / / c l o u d . b a i d u . c o m / p r o d u c t / b a c . h t m l

客 服 热 线 ： 4 0 0 - 9 2 0 - 8 9 9 9

磐 玉 蜂 巢 服 务 器   磐 玉 边 缘 计 算 盒 百 度 云 手 机



C L O U D . B A I D U . C O M

THANK YOU


